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IT-WERKSTUDENT (W/M/D)

Beschreibung
Die EDD Engineering & Digital Design ist ein Unternehmensverbund der
Ingenieurburos IDK, WSK und ConTec, mit Sitz im In- und Ausland.

Zentrales Schaltwerk der unternehmensuibergreifenden IT-Struktur ist eine
ausgelagerte Serverstruktur, die Uber 10GB Breitbandverbindungen mit den
einzelnen Standorten verbunden ist. Weiterhin setzt die EDD auf Cloudlésungen, in
erster Linie auf Microsoft 365. Angeschlossenen sind vielfaltige Applikationen und
eine umfangreiche SharePoint-Struktur fir den allgemeinen Biirobetreib und alle
Softwarelésungen fiir Ingenieurleistungen.

Die Pflege und Wartung der Struktur werden durch einen externen Dienstleister
betreut, ebenso wie die eigene IT-Abteilung. Mit zunehmendem Anteil arbeitet der
IT-Service zentral von einem Standort aus, fiir alle deutschen und ausldndischen
Buros, und nutzt MS Intune.

Zur Unterstlitzung des IT-Teams suchen wir am Standort Koéln einen
Werksstudenten flr den IT-Bereich, der sich sowohl um 6rtliche Prozesse und
Wartung on premise kimmert, ebenso aber in direkter Zusammenarbeit mit
unseren erfahrenen IT-Experten die vorhandenen hochmodernen Strukturen weiter
pflegt, ausbaut und optimiert.

Wir suchen zum nachstmdglichen Zeitpunkt:

IT-Werkstudent (m/w/d)

lhre Aufgaben:

¢ Konfiguration und Installation von Workstations

¢ Konfiguration und Administration der eingesetzten Unternehmenssoftware
¢ Administration MS365

e Behebung von Tickets aller Art

e Erstellung und Pflege von Dokumentationen

¢ 1st und 2nd Level Support in Abstimmung mit dem IT-Team

¢ Konzeptionelle Bearbeitung von Optimierungsprozessen

e Kommunikation mit externen Dienstleistern

Unser Anforderungsprofil:

 gute Kenntnisse Uiber Windowsserver und -betriebssysteme
¢ gute Kenntnisse in Microsoft 365

¢ gute Kenntnisse in und Interesse an Cloud-Systemen

e fundierte Fachkenntnisse uber IT-Infrastruktur

¢ gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unser Angebot
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Bei uns erwarten Sie interessante Aufgaben in einem modernen und digitalen
Unternehmen. Ein teamorientiertes und hochmotiviertes Umfeld, sowie regelmaBige
Unternehmensevents garantieren ein sehr gutes Arbeitsklima und fordern die
Unternehmensidentifikation. Sie koénnen eigenverantwortlich und selbststéndig
arbeiten. Proaktivitat, Kreativitdt und Individualitdt werden gerne gesehen und
unterstitzt. Eine angemessene Vergitung ist selbstversténdlich. In Abstimmung
und nach Bedarf besteht zudem die Mdglichkeit, die Tatigkeit als Vollzeitanstellung
auszubauen.

Kontakte
Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf lhre aussagekréftigen Bewerbungsunterlagen inkl.
Gehaltsvorstellung und friihestmdéglichem Eintrittstermin per E-Mail an:

Frau Petra Mix: bewerbung@idk-koeln.de

Tel.: +49 (0) 221 921 637 43
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